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Capitolul |
Dispozitii generale

Scopul prezentului Regulament este acela de a defini modul n care, in conformitate cu normele
dreptului comunitar si ale legislatiei nationale in vigoare, sunt efectuate de catre autoritatile
competente si operatori, serviciile de transport public local de calatori prin curse regulate cu
autobuze, troleibuze, tramvaie, sau prin curse regulate speciale, pe teritoriul regiunii Bucuresti —
[Ifov.

Prezentul Regulament defineste conditiile care trebuie indeplinite pentru efectuarea serviciilor
de transport public de calatori, indicatorii de performantad, conditiile tehnice obligatorii privind
infrastructura si echipamentele utilizate, precum si raporturile intre autoritatea competents,
operatorii de transport si utilizatorii serviciilor publice.

Serviciul de transport public local de calatori prin curse regulate face parte din sfera serviciilor
comunitare de utilitate publica si cuprinde totalitatea actiunilor si activitatilor de interes
economic si social general desfasurate la nivelul regiunii Bucuresti — llfov, sub coordonarea
autoritatilor publice locale, in scopul asigurarii transportului public local de persoane.

Activitatea de transport public de calatori prin curse regulate se efectueaza numai pe baza de
contract de de delegare de gestiune incheiat intre autoritatea competenta si operatorul de
transport public de calatori, in conformitate cu prevederile Regulamentului (CE) nr. 1370/2007 al
Parlamentului European si al Consiliului din 23 octombrie 2007 privind serviciile publice de
transport feroviar si rutier de calatori, intrat in vigoare la 3 decembrie 2009, obligatoriu in toate
elementele sale si care se aplica direct in toate Statele Membre.

Autoritatea competenta pentru regiunea Bucuresti — Ilfov este Asociatia de Dezvoltare
Intercomunitara pentru Transport Public Bucuresti — lifov (ADTPBI), constituita prin asocierea
Unitatilor Administrativ Teritoriale din cadrul regiunii, avind ca scop: infiintarea, organizarea,
reglementarea, exploatarea, monitorizarea si gestionarea in comun a serviciului public de
transport local din cadrul asociatiei, pe raza de competenta a unitatilor administrativ-
teritoriale membre.

Autoritati de reglementare competente sunt - Autoritatea Nationald de Reglementare pentru
Serviciile Comunitare de Utilitati Publice (ANRSC), Autoritatea Rutiera Romana (ARR), sau
autoritatile administratiei publice locale prin Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara pentru
Transport Public Bucuresti — lIfov (ADTPBI).

Lista legislatiei nationale si europene aplicabila transportului public local de calatori este
prezentatd in Anexa 1.

Definitiile Tn sensul prezentului Regulament si in conformitate cu Legislatia europeana si
nationald sunt prezentate in Anexa 2.

Anexa 3 prezinta modelul Licentei de traseu pentru servicii de transport public local de persoane
prin curse regulate sau prin curse regulate speciale



Capitolul Il

Principiile si obiectivele transportului public local de calatori

Serviciile de utilitati publice se organizeaza si functioneaza cu respectarea prevederilor legale
in vigoare privind administratia publicd locald, descentralizarea administrativa si financiara,

dez
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voltarea regional3, finantele publice locale si cu respectarea principiilor:

. autonomiei locale;

. descentralizarii serviciilor publice;
. subsidiaritatii si proportionalitatii;
. asocierii intercomunitare;

. responsabilitatii si legalitatii;

dezvoltarii durabile si corelarii cerintelor cu resursele;

. protectiei si conservarii mediului natural si construit;
. asigurarii igienei si sanatatii populatiei;

administrarii eficiente a bunurilor din proprietatea publica sau privata a unitatilor
administrativ teritoriale;
participarii si consultarii cetatenilor;

. liberului acces la informatiile privind serviciile publice.

Transportul public local de calatori in regiunea Bucuresti -lIfov se va desfasura tinand cont de
viziunea de dezvoltare si obiectivele prevazute in Planul de Mobilitate Urbana Durabila 2016-
2030 pentru regiunea Bucuresti-lifov, aprobat in martie 2017, si anume:

Crearea unui sistem de transport eficient, integrat, durabil si sigur, proiectat sa promoveze
dezvoltarea economica si teritoriala incluziva din punct de vedere social si sa asigure o calitate
ridicata a vietii, cu urmatorele obiective:

ACCESIBILITATE — Asigura ca tuturor cetatenilor le sunt oferite optiuni de transport care le
faciliteaza accesul la destinatii si servicii esentiale;

SIGURANTA SI SECURITATE — imbunitatirea sigurantei si securitatii in circulatie;

MEDIU — Reducerea poluarii aerului si a zgomotului, a emisiilor de gaze cu efect de sera si a
consumului de energie;

EFICIENTA ECONOMICA — imbunétatirea eficientei si a eficacitatii economice a transportului
de persoane si marfuri;

CALITATEA MEDIULUI URBAN — Contribuie la cresterea atractivitatii si calitatii mediului urban
si a designului urban in beneficiul cetatenilor, al economiei si al societatii, Tn ansamblu.

3. Efectuarea serviciului de transport public local de calatori trebuie sa asigure:

a. satisfacerea cu prioritate a nevoilor de transport ale populatiei si operatorilor economici pe

teritoriul regiunii Bucuresti — llfov;

b. cresterea nivelului de calitate al serviciului si de confort al utilizatorilor;




4.
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accesul la serviciile de transport public local si protectia categoriilor sociale defavorizate;
informarea publicului calator;

executarea transportului public local de persoane prin curse regulate Tn conditii de
continuitate, regularitate, siguranta si confort;

corelarea capacitatii de transport cu cererea de transport existenta;

optimizarea functionarii transportului public local, prin asigurarea unui cadru concurential in
conformitate cu prevederile legale;

stimularea cetatenilor pentru utilizarea transportului public prin cresterea continua a
atractivitatii acestuia

Este considerat serviciu de transport public local de persoane prin curse regulate transportul
public care indeplineste cumulativ urmatoarele conditii:
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se efectueaza de catre un operator de transport autorizat conform legislatiei in vigoare;

se efectueaza numai pe raza unitatilor-administrative membre ADTPBI;

se executd pe baza unui program de transport prestabilit de catre ADTPBI;

se efectueaza de catre operatorul de transport autorizat cu mijloace de transport in comun,
respectiv cu autobuze, troleibuze, tramvaie, detinute in proprietate, n baza unui contract de
leasing, sau prin delegare de gestiune de catre autoritatile locale din cadrul ADTPBI;
persoanele transportate sunt imbarcate sau debarcate in puncte fixe prestabilite, denumite
statii;

pentru efectuarea serviciului, operatorul de transport percepe de la persoanele transportate
un tarif de transport platit exclusiv electronic, anticipat sau in vehicul , dupa caz, cu exceptia
calatorilor care au dreptul la gratuitatea serviciului;

transportul cu autobuzele se efectueaza numai pe baza de licente de traseu eliberate de
Autoritatea de autorizare din cadrul ADTPBI.

Este considerat serviciu de transport public local de persoane prin curse regulate speciale

transportul public care cumulativ urmatoarele conditii:

a.

se efectueaza tur-retur, pe rute si cu programe de transport prestabilite de cdtre cel care a
angajat serviciul privind transportul unor persoane sau al unor grupuri de persoane, si
anume: transportul copiilor, elevilor si studentilor la si de la institutiile de fnvatamant,
transportul salariatilor la si de la institutiile la care sunt salariati sau transportul angajatilor
unui operator economic la si de la locul de munca;

se efectueaza numai pe raza unitatilor-administrative membre ADTPBI;

se realizeaza de catre operatorii de transport rutier cu autobuze detinute in proprietate sau
in baza unui contract de leasing pe baza de licente de traseu eliberate de Autoritatea de
autorizare din cadrul ADTPBI.

persoanele transportate se imbarca si se debarca in statiile stabilite special, Tn locul unde Tsi
desfasoara activitatea sau la domiciliu/resedinta;

operatorul de transport rutier incaseaza de la beneficiarul transportului sau de la cel care a
angajat transportul contravaloarea serviciului stabilita Tn conformitate cu prevederile
contractului de transport incheiat intre acestia;

persoanele transportate sunt cele care se regasesc pe lista anexa la contract si care se
identifica cu cartea de identitate.



Capitolul lll

Conditiile tehnice obligatorii privind infrastructura si echipamentele utilizate

Reteaua de drumuri, poduri si pasaje, precum si constructiile si instalatiile aferente
infrastructurii de transport rutier, trebuie sa permita deplasarea mijloacelor de transport public
in siguranta si sa asigure conditii optime pentru efectuarea serviciului de transport public local
conform programului de transport.

Constructiile, instalatiile si echipamentele specifice pentru intretinerea, repararea si parcarea
mijloacelor de transport, precum depouri, autobaze, garaje, ateliere, statii de spalare si
igienizare, trebuie sa dispuna de toate dotarile necesare mentinerii in exploatarea a parcului de
vehicule in conditii de siguranta si confort. Gararea vehiculelor in autobaze/depouri trebuie sa
fie Tn concordanta cu traseele carora le asigura parcul circulant la program, accesul si retragerea
n si din traseu sa se faca avand ca scop reducerea kilometrilor tehnologici.

Dispeceratul si dotarile speciale de urmarire si coordonare in trafic a vehiculelor de transport
trebuie sa asigure monitorizarea si gestionarea in timp real a parcului de vehicule aflat in trafic,
astfel Tncat procesarea datelor sa se faca eficient. Interventiile si activitatile de depanare trebuie
sa nu afecteze continuitatea serviciului.

Sistemul integrat de e-ticketing trebuie sa asigure oferte tarifare atractive pentru calatori si
eficiente, utilizarea unui set minim de carduri si pozitii tarifare comune pentru toti operatorii,
colectarea corecta si fiscalizata a taxei de transport, repartitia corecta a veniturilor din incasari
fiecarui operator in conformitate cu prestatia (calatoriile) realizata, analiza si raportarea vanzarii
si utilizarii titlurilor de calatorie.

Calea de rulare si aparatele de cale a tramvaielor trebuie sa asigure deplasarea materialului
rulant in parametri de siguranta, activitatea de intretinere si reparatii fiind executata de catre
operator in conformitate cu reglementarile si normele specifice Tn vigoare si cu respectarea
graficelor de revizii si reparatii, conform prevederilor din contractul de servicii publice.

Retelele electrice de contact pentru tramvaie si troleibuze trebuie sa asigure parametri de
calitate ceruti de motoarele de actionare, in conditii de siguranta si securitate, conform
prevederilor din contractul de servicii publice. Echipamentele de suspensie trebuie sa permita
atat suspendarea si izolarea firului de contact, cat si alunecarea captatorului de curent, in asa fel
incat gradul de fiabilitate sa fie maxim.

Sistemul energetic de alimentare al retelelor de contact electrice; (substatii de transformare-
redresare, retea de contact, piese speciale de cale, cabluri de curent continuu, stalpi) trebuie sa
corespunda standardelor si normelor in vigoare, conform prevederilor din contractul de servicii
publice.

Amenajarile stradale din reteaua de transport, precum: statii de imbarcare-debarcare, puncte de
vanzare, etc, trebuie sa fie pozitionate in asa fel incat sa asigure tuturor utilizatorilor un acces
sigur si cat mai usor.

Amplasarea terminalelor pentru imbarcare, debarcare sau schimb de calatori trebuie facuta
tindnd cont de gradul de mobilitate. Terminalele trebuie sd asigure intrarea, stationarea,
intoarcerea si iesirea vehiculelor Tn conditii de siguranta a circulatiei, precum si asigurarea
cabinelor pentru odihna conducatorilor de vehicule dotate cu utilitati (apd, canal, energie
electrica/iluminat) si acces la internet pentru posibilitatea de eliberare a titlurilor de calatorie si
pentru monitorizare. Suplimentar, terminalele trebuie sa asigure un grad adecvat de informare a
calatorilor.



10. Transportul public local de calatori se poate efectua numai cu vehicule omologate, incadrate
conform prevederilor legale, dotate cu toate echipamentele functionale specificate in conditiile
de acordare a licentei, a caror stare tehnica corespunde reglementarilor specifice in vigoare,
avand inspectia tehnica periodica valabila, conform prevederilor din contractul de servicii
publice.

11. Tn functie de programele de transport aprobate de autorititile competente, drumurile publice
vor fi prevazute, prin grija autoritatilor administratiei publice, cu statii amenajate si semnalizate
in afara platformei drumului, pentru oprirea vehiculelor care efectueaza transport public de
persoane.

CAPITOLUL IV

Dispecerizarea serviciilor de transport public de calatori

1. Dispecerizarea serviciilor de transport public de calatori va fi efectuata de catre fiecare
operator pe vehiculele si traseele proprii. Monitorizarea parametrilor stabiliti prin contracte de
servicii publice va fi efectuata de catre Autoritatea Contractanta (ADTPBI).

2. Organizarea si efectuarea activitatii de dispecerizare a serviciilor de transport public local
urmareste satisfacerea unor cerinte si nevoi de utilitate publica, si anume:

a. furnizarea in timp real a datelor din trafic, pentru intreg parcul circulant al unui operator,
care sa permita atat evaluarea respectarii de catre operator a programelor de transport si a
graficelor de circulatie, cat si luarea unor decizii rapide si corecte in situatii de
disfunctionalitate, de nerespectarea programului de transport al operatorului;

b. transmiterea, stocarea, procesarea, analizarea si raportarea datelor relevante;

informarea dinamica a calatorilor in statii, in vehicule si prin aplicatii WEB;

d. furnizarea datelor relevante catre ADTPBI, in scopul monitorizarii serviciului.

o

CAPITOLULV
Titluri de calatorie si sistemul integrat de e-ticketing
A. Titlurile de calatorie
1. Pentru a beneficia de transportul cu mijloacele de transport in comun, calatorii trebuie sad achite
tariful in vigoare la data calatoriei. Dovada achitarii calatoriei se face cu titlul de calatorie valabil,
conform ofertei tarifare in vigoare la data efectuarii calatoriei, care certifica dreptul de a calatori

pe linia si vehiculul respectiv;

2. Prin tarif de calatorie se intelege pretul perceput in schimbul vanzarii titlurilor de calatorie;



3. Prin titluri de calatorie valabile se inteleg pozitiile din oferta tarifara a operatorului: calatorii
simple din portofelul electronic, din contul de calatorii, platite prin SMS sau cu card bancar,
abonamente, titlul de calatorie la tarif special (supra-taxa), gratuitati. Titlurile de calatorie pe
suport de card electronic se valideaza in mod obligatoriu la unul din echipamentele electronice
montate n acest scop in vehiculul cu care se efectueaza calatoria.

4. Sunt titluri de calatorie:

a. abonament incarcat pe cardul electronic de calatorie, valabil la momentul in care se
desfasoara calatoria, pe traseul liniei utilizate;

b. portofel electronic incarcat pe cardul electronic de calatorie;
calatorie electronica incarcata pe cardul electronic de calatorie;

d. abonament cu regim special incarcat pe cardul electronic, destinat persoanelor care
beneficiaza de scutiri la plata tarifului de calatorie pe mijloacele de transport public
conform legii;

e. abonament/calatorie incarcat/a prin SMS sau prin alt mijloc de plata valabil in momentul
in care se desfasoara calatoria, pe traseul liniei utilizate.

5. Calatoria electronica orara valabila pentru un anumit grup/anumite grupuri de linii de transport
da dreptul la efectuarea unui numar nelimitat de calatorii pe vehiculele care circulda pe
grupul/grupurile de linii de transport, in limita orard de valabilitate stabilitd, cu validarea
obligatorie a titlului de transport in fiecare vehicul utilizat.

6. Titlul de calatorie la tarif special reprezinta un titlu de calatorie la tarif majorat fata de tariful in
vigoare la data efectuarii calatoriei. Titlul de calatorie la tarif special poate fi achitat de persoana
care utilizeaza serviciul public de transport si care nu detine un titlu de transport valabil.
Achitarea titlului de calatorie la tarif special oferd persoanei posibilitatea de a-si continua
calatoria in conditii de legalitate. Refuzul achitarii pe loc a contravalorii titlului de calatorie la
tarif special va avea drept consecinta sanctionarea contraventionala a persoanei.

7. Calatoria electronica simpla, titlul de calatorie la tarif special, caldtoria achitata prin intermediul
portofelului electronic, prin SMS, dau dreptul la efectuarea unei singure calatorii, fara
intrerupere, numai in vehiculul si pe sensul pentru care s-a realizat validarea titlului de calatorie.
Pentru continuarea calatoriei in sensul opus Tn acelasi vehicul este obligatorie achitarea
contravalorii unei noi calatorii.

8. Titlul de calatorie tip abonament da dreptul la efectuarea de calatorii pe vehiculele care circula
pe linia pentru care a fost eliberat/liniile aferente grupului de linii pentru care a fost eliberat, in
limita termenului de valabilitate si doar pentru persoana nominalizata.

9. Tarifele pentru serviciile de transport vor fi actualizate periodic de catre ADTPBI.
10. Sunt scutite de plata tarifului de cadlatorie urmatoarele categorii de persoane:
a. copiii in varsta de pana la 7 ani, in baza HCGMB 156/2001;
toate categoriile de pensionari cu domiciliu stabil in Bucuresti, indiferent de cuantumul

pensiei, in baza HCGMB 139/2006;
c. veteranii de razboi, in baza Legii 44/1994;



11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

d. revolutionarii si urmasii celor decedati in Revolutia din Decembrie 1989, in baza Legii
341/2004;

e. persoanele persecutate pe motive etnice — dislocati/deportati, in baza Legii 189/2000;
fostii detinuti politici, in baza Legii 118/1990;

g. persoanele cu handicap grav sau accentuat si asistentii personali ai acestora, in baza
Legii 448/2006

h. personalul Primariei Bucuresti si al institutiilor si serviciilor publice de interes local ale
Municipiului Bucuresti, in baza HCGMB 33/2011.

Cu exceptia copiilor in varsta de pana la 7 ani, celelalte categorii de persoane enumerate la
punctul anterior pot efectua calatorii numai in baza cardului electronic, pe care il pot procura de
la punctele de vanzare ale STB. Alaturi de ceilalti calatori, beneficiarii de gratuitati au obligatia de
a valida cardul electronic personal. Altfel, nevalidarea cardului constituie contraventie si se
sanctioneaza potrivit prezentului Regulament.

Pentru fiecare loc ocupat pe scaune si/sau platforma vehiculului cu bagaje voluminoase,
calatorul va achita in plus contravaloarea unei calatorii la tariful in vigoare la data efectuarii
calatoriei. Plata se face prin calatorie electronica simpla, portofel electronic sau SMS. Sunt
obligati la plata tarifului de calatorie pentru locurile ocupate cu bagaje si calatorii care
beneficiaza de gratuitati sau reduceri de tarife la transportul Tn comun precum si persoanele care
sunt scutite de la plata tarifului de calatorie.

Toate tipurile de titluri de calatorie vor fi folosite numai potrivit conditiilor in care au fost
eliberate.

Suportul de titluri de calatorie tip card electronic care prezinta modificari va fi retinut de catre
agentii constatatori iar utilizatorul poate fi sanctionat conform legislatiei in vigoare. In cazul in
care se constata ca Tn cauza s-a comis o fapta prevazuta de legea penal3, vor fi sesizate organele
de cercetare penala.

Pe portiunea de traseu comun a mai multor linii de transport apartinand aceluiasi grup de linii,
titlul de calatorie tip abonament eliberat pentru una dintre aceste linii se poate utiliza si pentru
celelalte. Tn acest caz, posesorii de abonamente pe una sau doua linii de transport sunt obligati
sa valideze, conform regulilor de utilizare a cardurilor. Prin grup de linii se inteleg liniile de
transport in comun pentru care se percepe acelasi tarif (cost pentru o calatorie sau pentru un tip
de abonament). Sunt grupuri de linii tip expres, liniile tip urban, cursele speciale, liniile tip
regionale.

Portiunea de traseu comun se raporteaza doar la un grup de linii (expres, urban, curse speciale,
regionale). Abonamentele valabile pe linii aferente unui grup de linii nu pot fi utilizate pe un alt
grup de linii, chiar daca acestea au trasee sau portiuni de trasee comune.

Cardurile de transport nominale nu pot fi transmise altor persoane. Utilizarea unui card nominal
in vederea achitarii calatoriei pentru altd persoana se face numai de catre posesorul cardului.

Beneficiarii de transport gratuit Tn baza unui card cu titlu de calatorie au obligatia sa anunte in
cel mai scurt timp pierderea/furtul cardului la orice punct de emitere si reincarcare carduri.



B. Sistemul integrat de e-ticketing

Sistemului integrat de e-ticketing va fi organizat sub coordonarea ADTPBI si se va realiza pe baza
sistemului de e-ticketing al Societatii de Transport Bucuresti, completat de dotarile pentru e-
ticketing ale celorlalti operatori.

Sistemul integrat trebuie sa asigure:

a. Emiterea si vanzarea titlurilor de calatorie pentru toti operatorii;

b. Colectarea veniturilor din activitatea de transport pentru toti operatorii;

c. Inregistrarea, memorarea, transmiterea si prelucrarea datelor de vanzare si de utilizare a
titlurilor de calatorie pentru toti operatorii;

d. Repartitia catre toti operatorii a veniturilor din activitatea de transport, in conformitate cu
balanta dintre vanzarea si utilizarea fiecarui titlu de calatorie;

e. Realizarea de rapoarte periodice si operative referitoare la emiterea, vanzarea, validarea si
controlul titlurilor de calatorie.

Societatea de Transport Bucuresti va asigura functionalitatea, mentenanta si dezvoltarea
propriilor echipamente fixe si imbarcate, precum si a bazelor de date, aplicatiilor si
comunicatiilor asociate cu acestea.

Ceilalti operatori, altii decat Societatea de Transport Bucuresti, vor asigura functionalitatea,
mentenanta, dezvoltarea si compatibilitatea echipamentelor proprii cu sistemul de e-ticketing al
Societatii de Transport Bucuresti.

Cardurile contactless pentru sistemul integrat de e-ticketing vor fi asigurate contra-cost de catre
Societatea de Transport Bucuresti pentru ceilalti operatori, sau vor fi asigurate de catre acestia,
cu avizul tehnic al ADTPBI pentru compatibilitate.

Achizitiile si dezvoltarile realizate de catre Societatea de Transport Bucuresti in sistemul integrat
de e-ticketing, Tn favoarea sau datorita altor operatori, precum si serviciile comerciale, de
mentenanta, etc, realizate pentru alti operatori, pot constitui obiectul unor contracte intre
Societatea de Transport Bucuresti si operatorii implicati.

CAPITOLUL VI

Responsabilitatile ADTPBI

ADTPBI are responsabilitatea sa monitorizeze prestarea serviciului de transport public pe
teritoriul administrativ al localitatilor membre si sa controleze modul de respectare a obligatiilor
stabilite Tn sarcina tuturor operatorilor de transport public de calatori prin contractele de servicii
publice incheiate cu acestia:

a. respectarea indicatorilor de performanta si a calitatii serviciilor;

b. respectarea programului de transport si optimizarea lui in functie de cerere. Respectarea
obligatiei de serviciu asumate;

c. aplicarea tarifelor aprobate;
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d. ajustarea periodica a tarifelor conform formulelor de ajustare negociate la incheierea
contractelor de servicii publice/delegare a gestiunii;

e. exploatarea eficienta si in conditii de siguranta a sistemelor de utilitati publice sau a altor
bunuri apartindnd patrimoniului public si/sau privat al unitatilor administrativ-teritoriale,
aferente serviciilor;

f. realizarea investitiilor prevdzute in contractul de servicii publice/delegare a gestiunii in
sarcina operatorului;

g. mentinerea in functie a echipamentelor aferente sistemului de e-ticketing;

h. asigurarea protectiei mediului si a domeniului public, asigurarea protectiei utilizatorilor

i. initierea si aplicarea masurilor de promovare a transportului public.

CAPITOLUL VII

Documentele necesare efectuarii transportului public local de calatori

Serviciile de transport public local de persoane prin curse regulate se efectueaza numai de catre
operatorii de transport/transportatorii autorizati si numai pe baza de contract de servicii
publice/delegare de gestiune incheiat intre autoritatea competenta si operatorul de transport
public de calatori, in conformitate cu prevederile Regulamentului (CE) nr. 1370/2007 privind
serviciile publice de transport feroviar si rutier de calatori si a legii.

Contractul de servicii publice/delegare a gestiunii va fi insotit in mod obligatoriu de urmatoarele
anexe:

a. caietul de sarcini privind furnizarea/prestarea serviciului;

b. regulamentul serviciului;

c. inventarul bunurilor mobile si imobile, proprietate publicd sau privata a unitatilor
administrativ-teritoriale, aferente serviciului;

d. procesul-verbal de predare-preluare a bunurilor prevazute la lit. c.;

e. indicatorii tehnici corelati cu tintele/obiectivele asumate la nivel national.

Contractul de servicii publice/delegare de gestiune include programul de transport pentru
rutele/traseele pe care operatorul este autorizat sd desfasoare transportul public local de
calatori.

Acordarea licentelor de traseu/cursd, in cazul serviciului de transport public local de calatori, se
face de catre ADTPBI in corelare cu programul de transport.

Modelul licentei de traseu/cursa este prevazut in Anexa 3;

Programul de transport public local efectuat in cadrul regiunii Bucuresti — Illfov se intocmeste de
catre compartimentul de specialitate si se aproba prin Hotarare a Adunarii Generale ale ADTPBI.
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7.

1.

in perioada de valabilitate, programul de transport public local prin curse regulate poate fi
actualizat prin Hotarare a Adunarii Generale ale ADTPBI, prin:

prelungirea traseelor existente, respectiv modificarea unuia sau a ambelor capete de traseu;
introducerea de noi trasee;

modificarea numarului de curse de catre autoritatea locala de transport;

modificarea orelor din graficele de circulatie;

introducerea de statii noi;

eliminarea de statii.

orice altd modificare necesara bunei functionari a transportului public local de calatori.

@ 0 o0 T W

Pe perioada de valabilitate a programului de transport, operatorii de transport
rutier/transportatorul autorizat pot utiliza la efectuarea curselor de pe un traseu doar
autovehiculele cuprinse in contractul de prestari servicii/delegare a gestiunii.

Operatorii de transport rutier/transportatorul autorizat au obligatia de a detine la bordul
mijlocului de transport in comun, pe toata durata serviciului, urmatoarele documente:

a. licenta de traseu cu programul de circulatie, in cazul autobuzelor;

b. copia conforma a licentei de transport, in cazul autobuzelor;
legitimatia de serviciu valabila a conducatorului auto, din care sa reiasa ca este angajat al
operatorului de transport/transportatorului autorizat;

d. contractul de leasing in original ori in copie conforma cu originalul, in cazul in care vehiculul
este utilizat Tn baza unui asemenea contract;

e. actul prin care se dovedeste dreptul de munca in Romania, in cazul conducatorilor auto
straini;

f. asigurarea pentru persoanele transportate si bagajelor acestora pentru riscuri de accidente
care cad in sarcina operatorului de transport/transportatorului autorizat, in copie;

g. certificatul de competenta profesionala al conducatorului auto pentru transportul rutier
public de persoane, valabil

h. foaia de parcurs emisa de catre responsabilul operatorului.

CAPITOLUL VI
Conditiile care trebuie indeplinite de catre operatorii de transport

Operatorii de transport/transportatorii autorizati vor efectua serviciul de transport public de
calatori prin curse regulate Tn regiunea Bucuresti - Ilfov cu respectarea cumulativa a
urmatoarelor obligatii:

a. sa foloseasca numai mijloace de transport dotate cu echipamente componente ale ale
sistemului de e-ticketing agreat cu ADTPBI si sa asigure functionarea acestora pe toata
durata prestarii serviciului de transport public.

b. sd asigure afisarea pe partile din fata si laterald dreapta ale mijlocului de transport a
indicativului si a capetelor liniei; la partea din spate a mijlocului de transport se va afisa cel
putin indicativul liniei. Elementele de informare mentionate anterior vor fi vizibile pe timp de
noapte sau n conditii de vizibilitate scazuts;
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m.

>

sa asigure Tn salonul vehiculului informarea publicului calator prin mijloace vizuale si sonore
cu privire la denumirea statiei care urmeaza si la posibilitatile de transbordare in alte
mijloace de transport public local de persoane; in cazul troleibuzelor si tramvaielor, aceasta
obligatie va fi respectata pentru vehiculele noi, precum si pentru cele aflate in functiune la
aceasta data echipate din constructie cu mijloace sonore si/sau vizuale;

. sa asigure afisarea in salonul vehiculului a numelui conducatorului acestuia, a hartii

schematice care sa permita vizualizarea retelei de trasee, a instructiunilor privind modul de
desfasurare a transportului, a obligatiilor publicului calator si a altor informatii de utilitate
publica privind transportul, stabilite prin reglementarile in vigoare, conform Procedurilor de
comunicare agreate de ADTPBI;

. sd asigure vanzarea titlurilor de calatorie in toate locatiile stabilite de comun acord cu

Autoritatea Contractanta si nominalizate intr-o anexa la hotararea de dare in administrare,
respectiv la contractul de delegare a gestiunii aprobat prin hotararea de atribuire;

impreuna cu Autoritatea Contractanta, sa asigure in statiile din programul de circulatie
afisarea indicativului liniei care deserveste un traseu, a intervalelor de succedare a curselor,
precum si reprezentarea schematica a traseului cu indicarea statiilor, pentru informarea
publicului calator, conform Procedurilor de comunicare agreate de ADTPBI;

sa emita titluri de calatorie, acolo unde contractul de servicii publice o prevede si cu
respectarea reglementarilor in vigoare. Costul suportului fizic si costul de emitere al acestuia
vor fi incluse in tariful aprobat de Autoritatea Contractanta. Pentru persoanele care potrivit
legislatiei in vigoare beneficiaza de reduceri sau gratuitati, costul suportului si de emitere a
acelor titluri de calatorie pot fi suportate pentru prima emitere de catre Autoritatea
Contractanta sau alte entitati legal definite, dupa caz;

. sa asigure accesul liber si nediscriminatoriu la transport, in baza documentelor stabilite prin

reglementarile legale in vigoare, al persoanelor care beneficiaza de facilitati/gratuitati la
transport;

sa asigure transportul gratuit al copiilor sub 7 ani;

sa asigure Tn vehiculele operate locuri rezervate pentru persoane cu handicap, batrani, femei
insarcinate, persoane cu copii in brate;

sa supravegheze urcarea si coborarea calatorilor si sa foloseasca numai vehicule dotate cu
sisteme care sa nu permitd plecarea din statii cu usile deschise;

sa asigure Tmbarcarea/debarcarea calatorilor numai in statiile special amenajate, prevazute
in programul de circulatie;

sa utilizeze numai titluri de calatorie conform ofertei tarifare aprobata de catre ADTPBI;

sa permita transportul calatorilor numai pe baza de titluri de calatorie valabile;

0. sa asigure calatorii si bagajele acestora pentru riscurile care cad in sarcina operatorului de

transport;
sa asigure trasabilitatea tuturor mijloacelor de transport precum si a informatiilor conexe
mijlocului de trasport (conducator vehicul, licente, etc.);

. sd puna in circulatie numai vehicule care se afld in perioada de valabilitate a inspectiei

tehnice periodice sau a reviziei tehnice periodice, dupa caz; Sa asigure inlocuirea mijlocului
de transport imobilizat pe traseu;

sa asigure, prin dispecerate si dotari speciale, urmarirea si coordonarea in trafic a mijloacelor
de transport, de interventie si de depanare, precum si aplicarea cu operativitate a masurilor
ce se impun n caz de eveniment, incident, accident sau alte situatii care pot afecta
desfasurarea transportului, in vederea asigurarii conditiilor asumate privind regularitatea,
siguranta si confortul;
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sa dispuna de echipaje de interventie si depanare dotate corespunzator pentru degajarea
drumului public sau a cdii de rulare in cazul defectarii mijlocului de transport, precum si
pentru interventii la reteaua electrica de contact sau calea de rulare a tramvaielor etc.;

sa asigure informarea anticipata a publicului calator in legatura cu modificarea/suspendarea
programului de circulatie;

. sd asigure zilnic si ori de cate ori este nevoie spalarea, salubrizarea si, in conditii speciale (cu

respectarea prevederilor legale) dezinfectarea mijloacelor de transport;
sa asigure executarea transportului in conditii de regularitate, siguranta si confort;

. sa foloseasca numai mijloace de transport dotate cu sisteme de climatizare/ventilatie si sa

asigure functionarea acestora pe toata durata prestarii serviciului de transport public;

sa asigure aspectul estetic corespunzator al mijlocului de transport;

sa inscriptioneze pe partile laterale sau in fata si pe spatele mijlocului de transport
denumirea prestatorului serviciului de transport public;

sa doteze mijloacele de transport cu echipamente/mijloace de prevenire si combatere a
incendiilor, precum si cu ciocan pentru spargerea geamurilor in caz de necesitate;

2. Operatorii de transport public au urmatoarele obligatii principale fata de utilizatori:

1.

n

sa asigure prestarea serviciului de transport public conform prevederilor contractuale si cu
respectarea prescriptiilor, normelor si normativelor tehnice in vigoare;

sa ia masuri imediate pentru remedierea unor defectiuni, deranjamente sau avarii aparute in
functionarea sistemelor de transport public din responsabilitatea lor si sa limiteze durata
interventiilor care tin de competenta lor;

sa respecte indicatorii de performantd si calitate stabiliti prin contractul de prestari
servicii/de delegare a gestiunii;

. sa furnizeze cu regularitate ADTPBI informatii privind modul de realizare a indicatorilor de

performanta si de relationare cu utilizatorii, sa asigure accesul la documentatiile si la actele
individuale pe baza carora furnizeaza/presteaza serviciul de transport public pentru calatori,
in conditiile legii;

sa respecte procedurile interne, legislatia, reglementarile, precum si hotararile autoritatilor
administratiei publice locale in vigoare privind protectia mediului si asigurarea sanatatii
publice;

sa raspunda solicitarilor si reclamatiilor conform legii si prevederilor contractuale;

sa informeze populatia prin intermediul canalelor proprii de informare (afisaj local, site,
mass media, retele de socializare, etc.) cu privire la modificarile survenite in realizarea
serviciului si privind orice aspect asociat cu prestarea servicului de catre acesta, conform
prevederilor contractuale.

CAPITOLUL IX
Siguranta rutiera

scopul prevenirii cauzelor generatoare de evenimente rutiere, operatorii de

transport/transportatorii autorizati care efectueaza servicii de transport public local de calatori
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au obligatia sa adopte masurile necesare pentru cunoasterea, aplicarea si respectarea
reglementarilor legale privind siguranta rutiera si a conditiilor pe care trebuie sa le indeplineasca
mijloacele de transport si persoanele cu atributii care concura la siguranta circulatiei.

Operatorii de transport rutier/transportatorii autorizati care efectueaza servicii publice de
transport local au urmatoarele indatoriri:

a. sa respecte reglementdrile legale privind omologarea, Tnmatricularea, inregistrarea,
efectuarea inspectiilor tehnice periodice/reviziilor tehnice periodice, repararea, intretinerea,
reglarea, modificarea constructiva si reconstructia mijloacelor de transport;

b. sd utilizeze numai mijloace de transport omologate, a caror stare tehnica corespunde
reglementarilor nationale de siguranta rutiera si de protectie a mediului inconjurator, cu
inspectia tehnica periodicd/revizia tehnica periodica valabila Si
certificate/clasificate/incadrate corespunzator, conform prevederilor legale in vigoare;

c. sa asigure mentinerea mijloacelor de transport intr-o stare tehnicd corespunzatoare in
intervalul dintre doud inspectii tehnice periodice/revizii tehnice periodice, in vederea
incadrarii Tn normele tehnice privind siguranta circulatiei rutiere, protectia mediului si in
categoria de folosinta, conform destinatiei, utilizdind Tn acest scop numai sisteme,
echipamente, componente, entitati tehnice, piese de schimb, materiale de exploatare si
dotari obligatorii de origine sau omologate/certificate, conform legislatiei in vigoare sau
echivalente;

d. sa respecte timpii de lucru, de odihna si de repaus pentru conducatorii mijloacelor de
transport, conform contractului colectiv de munca si prevederilor legale;

e. sa asigure respectarea normelor de securitate si sanatate in munca, protectie a mediului,
precum si a celor privind situatiile de urgenta de catre conducatorii mijloacelor de transport,
pe tot timpul efectuarii transportului;

f. sa respecte procedurile care trebuie urmate in caz de accident si sa aplice procedurile
corespunzatoare pentru a preveni producerea unor noi accidente sau a unor incalcari grave
ale regulilor de circulatie;

g. sa respecte intocmai legile si reglementarile specifice fiecarei categorii de transport pe care
0 executa;

h. sa respecte intocmai legile si reglementarile privind circulatia pe drumurile publice.

in  scopul prevenirii cauzelor generatoare de evenimente rutiere, operatorii de
transport/transportatorul autorizat au obligatia sa adopte masurile necesare pentru
cunoasterea, aplicarea si respectarea reglementarilor legale privind siguranta circulatiei si a
conditiilor pe care trebuie sa le indeplineasca mijloacele de transport.

Persoana desemnata sa conducd permanent si efectiv activitatea de transport/managerul de
transport trebuie sa detind un certificat de pregatire profesionald valabil, conform Ordinului
Ministrului Transporturilor nr. 1214/2015 pentru aprobarea normelor privind pregatirea si
atestarea profesionala a personalului de specialitate din domeniul transporturilor rutiere.

Conducatorii mijloacelor de transport au urmatoarele atributii si responsabilitati:

a. sa se prezinte pentru efectuarea examinarii medicale si psihologice, initiala si periodica si sa
respecte recomandarile comisiilor medicale si psihologice;

b. sa respecte normele si regulile privind circulatia pe drumurile publice, conducerea in conditii
de siguranta rutiera si conduita preventiva;

c. sarespecte regulile privind prevenirea accidentelor de munca in circulatia rutiera;
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d. sa cunoasca si sa respecte masurile care trebuie luate dupa un accident sau incident in ceea
ce priveste asigurarea vehiculului, protectia personalad si a celorlalti participanti la trafic,
protectia mediului si protectia bunurilor;

e. sa respecte perioadele de conducere si perioadele de odihnd, conform reglementarilor
legale in vigoare si ale contractului colectivde munca;

f. sa nu deschida usile autovehiculului sau tramvaiului in timpul mersului, sa nu porneasca de
pe loc cu usile deschise;

g. sa nu aiba in timpul mersului preocupari de natura a-i distrage in mod periculos atentia si sa
foloseasca instalatii de sonorizare la un nivel de zgomot care ar afecta deplasarea in
siguranta, a lui si a celorlalti participanti la trafic;

h. sa nu lase liber in timpul mersului volanul, ghidonul sau maneta de comanda, sa nu opreasca
motorul sau sa nu decupleze transmisia in timpul mersului;

i. sa nu utilizeze telefon mobil la volan, fara un dispozitiv hands-free;

j. sa nu savarseasca acte sau gesturi obscene, sa nu profereze injurii, sa nu adreseze expresii
jignitoare sau vulgare celorlalti participanti la trafic sau utilizatorilor transportului public. Sa
respecte regulile privind comportamentul adecvat in relatie cu cetatenii, conform
prevederilor contractelor de delegare si procedurilor interne.

6. Conducatorii mijloacelor de transport public sunt obligati:

a. sa opreasca pentru urcarea sau coborarea pasagerilor numai in statiile semnalizate ca atare,
cu exceptia transportului public de persoane in regim de taxi. Daca statia este prevazuta cu
alveola, oprirea se va face numai in interiorul acesteia;

b. sa deschida usile numai dupa ce vehiculul a fost oprit in statie;

c. sa inchida usile numai dupa ce pasagerii au coborat ori au urcat;

d. sa repuna in miscare autovehiculul sau tramvaiul din statie dupa ce a semnalizat intentia si s-a
asigurat ca poate efectua, in siguranta, aceasta manevra.

7. Operatorii de transport rutier/transportatorii autorizati care efectueaza servicii de transport
public local vor intreprinde o investigatie pe linie administrativa in toate cazurile de accidente de
circulatie in care au fost angajate vehiculele utilizate, indiferent de gravitatea accidentului.

8. Rezultatele cercetarii administrative vor sta la baza adoptarii masurilor care se impun pentru
eliminarea repetarii cauzelor generatoare de evenimente rutiere similare celor investigate si
imbunatatirea planificarii si operarii;

9. Avand in vedere importanta acordata sigurantei circulatitiei si sigurantei utilizatorilor
transportului public de persoane, toate proiectele care implica sau impacteaza infrastructura
rutiera pe care se desfasoara transportul public de persoane, vor fi supuse unei verificari privind
siguranta rutiera, verificare realizata de catre Auditori de siguranta rutiera. Totodata,
infrastructura rutiera pe care se desfasoara transportul public va fi supusa din doi in doi ani
inspectiei de circulatie rutiera.

CAPITOLUL X
Indicatori de performanta

1. Indicatorii de performanta privind efectuarea transportului public local de persoane prin curse
regulate sunt urmatorii:
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1) Curse anulate sau neregulate din vina operatorului;
2) Trasee anulate pentru o perioada mai mare de 24 de ore din vina operatorului;
3) Numarul de pasageri afectati de situatiile prevazute la pct.1 si 2;

4) Numarul total de mijloace de transport utilizate zilnic, comparativ cu numarul necesar
pentru realizarea programului de circulatie;

5) Numarul de reclamatii ale calatorilor privind calitatea transportului, dintre care:
a. numarul de reclamatii justificate;
b. numarul de reclamatii rezolvate;
¢. numarul de reclamatii la care calatorii nu au primit raspuns in termenele legale.

6) Numarul autovehiculelor atestate pe categorii Euro, raportat la numarul total de
autovehicule necesar pentru realizarea programului de circulatie;

7) Vechimea mijloacelor de transport si dotarile de confort pentru calatori;

8) Despagubirile platite de catre operatorii de transport/transportatorii autorizati pentru
nerespectarea conditiilor de calitate si de mediu privind desfasurarea transportului;

9) Numarul abaterilor constatate si sanctionate de personalul imputernicit privind
nerespectarea prevederilor legale;

10) Numarul de accidente de circulatie produse din vina personalului propriu sau a
operatorului de transport/transportatorului autorizat;

11) Indicele de satisfactie a calatorilor.

Tn efectuarea serviciului de transport public local se vor respecta indicatorii de performanta
prevazuti in prezentul regulament. ADTPBI poate aproba si alti indicatori, pe baza unor studii de
necesitate si oportunitate, in care se va tine seama de necesitatile comunitatilor locale, nivelul
de dezvoltare a infrastructurii tehnico-edilitare, precum si de cerintele reglementarilor legale in
vigoare din domeniul transporturilor rutiere.

in primul an de functionare se va analiza indeplinirea indicatorului “Indicele de satisfactie a
calatorilor”, urmand ca din al doilea an de contract sa se stabileasca nivelul minim acceptat al
acestui indicator, precum si penalizarile pentru neandeplinirea lui.

ADTPBI stabileste nivelul indicatorilor de performanta ai servicului de transport local pentru
tot teritoriul Bucuresti-lifov, pentru toti operatorii si preia atributiile de monitorizare a calitatii
servicului integrat de transport public de la toate institutiile si compartimentele autoritatilor
locale membre ale asociatiei.

Nivelul indicatorilor de performanta se va stabili anual pe principiul imbunatatirii continue a
nivelului serviciului integrat. De asemenea, se vor propune noi indicatori de performanta, odata
cu realizarea implementarii totale a integrarii pe tot teritoriul si cu dezvoltarea instrumentelor
de colectare de date si monitorizare a servicului.
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DREPTURI $I OBLIGATII

CAPITOLUL XI

Drepturi si obligatii ale operatorilor de transport/operatorului autorizat

1. Operatorii de transport/transportatorii autorizati care desfisoard activitati de transport
public local au urmatoarele drepturi:

a.

cei care isi desfasoara activitatea pe baza unui contract de delegare a gestiunii si nu sunt
operatori interni, conform prevederilor legale, au dreptul sa intrerupa prestarea serviciului
de transport public local in cazul nerespectarii obligatiilor contractuale de catre Autoritatea
Contractanta, cu obligatia de a notifica intreruperea prestarii serviciului Tn termenul si in
conditiile prevazute in contractul de delegare a gestiunii;

. sa incaseze direct sau indirect sumele cuvenite din vanzarea titlurilor de calatorie valabile n

reteaua proprie si sa beneficieze de compensatii daca prin aplicarea formulei de calcul
aceste sume nu acopera cheltuielile eligibile si auditate de exploatare, plus un beneficiu
rezonabil. Prin sistemul de e-ticketing integrat, operatorii care nu dispun de infrastructura
proprie de emitere-vanzare a cardurilor vor incasa sumele cuvenite prin intermediul unui
operator desemnat de catre ADTPBI, pe baza de contract avizat de catre ADTPBI;

sa solicite ADTPBI actualizarea tarifelor, conform reglementarilor legale in vigoare si
contractului de servicii publice;

. saincluda in tarifele de transport percepute calatorilor primele de asigurare pentru acestia si

pentru bagajele lor, precum si pentru riscurile ce pot decurge din efectuarea operatiunilor de
transport;

. sa utilizeze patrimoniul propriu sau concesionat pentru asigurarea serviciului public local de

calatori prin curse regulate;

sa utilizeze infrastructura tehnico-edilitarda a sistemului de transport public local de
persoane, in conditiile stabilite conform contractului de servicii publice;

sa beneficieze de o despagubire adecvata si efectiva pentru prejudiciile aduse in caz de
modificare unilaterala a contractului de servicii publice de catre ADTPBI, fara respectarea
termenelor si conditiilor prevazute in acesta;

. sa ceara intreruperea serviciului in cazul in care continuarea activitatii ar conduce la crearea

de prejudicii importante patrimoniului propriu sau incredintat spre administrare;

sa se adreseze instantei judecatoresti competente in cazul nerespectarii obligatiilor
contractuale de catre ADTPBI, conform legislatiei in vigoare;

sa faca propuneri catre ADTPBI privind corelarea capacitatii de transport cu fluxurile de
calatori existente;

sa efectueze, cu informarea si aprobarea ADTPBI, modificari temporare (suspendari, limitari,
micsorarea frecventei de circulatie, devieri de traseu etc.) in deservirea unor trasee, atunci
cand aceste modificari sunt necesare in caz de avarii sau pentru executarea unor lucrari la
infrastructura rutiera.

2. Suplimentar fata de obligatiile ce decurg din prevederile celorlalte Capitole, operatorii de
transport/ transportatorul autorizat au urmatoarele obligatii:

a.

o

sa respecte intocmai legile si reglementarile specifice fiecarei categorii de transport pe care
0 executs;

sa asigure prestarea serviciului conform prevederilor contractuale;

sa permita accesul utilizatorilor la serviciul de transport public local;

. sa asigure respectarea drepturilor utilizatorilor in efectuarea serviciului de transport public

local;
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. sa fundamenteze si sa supuna ADTPBI tarifele ce vor fi utilizate Tn activitatea de transport

public local de persoane prin curse regulate;

sa nu Tncarce Tn mod artificial costurile de operare si sa supuna auditarea acestora de catre

ADTPBI;

sa puna la dispozitia publicului calator mijloace de transport care sa indeplineasca conditiile

impuse de legislatia Tn vigoare privind siguranta circulatiei si protectia mediului;

. sa efectueze intretinerea curenta, reparatiile curente si accidentale care se impun la bunurile
utilizate in activitatea de transport, conform programelor de intretinere, reparatii, dotari si
investitii aprobate;
sa fundamenteze anual bugetul de venituri si cheltuieli, cu nominalizarea fondurilor
necesare pentru cheltuieli de capital pentru efectuarea serviciului de transport public local
de persoane in conditiile legislatiei in vigoare, pentru a fi supus aprobarii autoritatii
contractante;
sa Tntocmeasca si sa fundamenteze anual propunerile cu obiectivele de investitie cu
finantare de la buget ce vor fi transmise ADTPBI, in vederea aprobarii;
in cazul Tn care constata existenta sau iminenta unei cauze de naturda sa conduca la
reducerea activitatii, sa notifice de indata acest fapt ADTPBI, in vederea luarii masurilor ce se
impun pentru asigurarea continuitatii activitatii;
sa informeze permanent caldtorii cu privire la trasee, programe de circulatie, tarifele
aplicate, precum si modificarea acestora;

. sa aplice normele de securitate si sandtate in munca, protectie a mediului, precum si a celor
privind situatiile de urgenta specifice activitatii desfasurate in cadrul serviciului contractat;

. sa asigure accesul persoanelor cu competente desemnate de cdtre ADTPBI la informatiile

privind executarea serviciului contractat si modul de exploatare a mijloacelor de transport, a

infrastructurii aferente si a bunurilor incredintate sub orice forma de aceasta, dupa caz;

. sa planifice efectuarea inspectiilor tehnice periodice/reviziilor tehnice periodice pentru

mijloacele de transport, astfel incat sa se asigure respectarea programului de circulatie si a

prevederilor reglementdrilor legale in vigoare privind siguranta rutier3;

. sa detina la sediul social urmatoarele documente:

e asigurarea pentru persoanele transportate si bagajele acestora pentru riscuri de
accidente care cad in sarcina transportatorului;

e cartile de identitate ale vehiculelor in original;

e contractele de leasing pentru vehiculele utilizate, dupa caz;

e avizele medicale si psihologice valabile pentru persoana desemnata sa conduca
permanent si efectiv activitatea de transport rutier, precum si pentru conducatorii auto;

e toate documentele care atestda mentinerea conditiilor initiale care au stat la baza
eliberarii licentei de transport (licentei comunitare)/autorizatiei de transport si a delegarii
gestiunii, dupa caz;

e documentele doveditoare din care sa rezulte angajarea in conditii legale a persoanelor cu
functii care concura la siguranta circulatiei;

e evidenta si planificarea inspectiilor tehnice periodice/reviziilor tehnice periodice pentru
mijloacele de transport;

e evidenta accidentelor de circulatie, documentele de cercetare administrativa a
accidentelor de circulatie, precum si notele informative transmise ADTPBI n cazul
accidentelor grave de circulatie;

e orice alte documente prevazute de reglementarile legale in vigoare.

. sa furnizeze ADTPBI toate informatiile solicitate si sa asigure accesul la documentatiile si la
actele relevante pentru verificarea si evaluarea modului de prestare a serviciului;
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sa plateasca despagubiri persoanelor fizice sau juridice pentru prejudiciile aduse din culp3,
conform prevederilor legale si/sau contractuale, dacd acestea nu sunt acoperite prin alte
polite de asigurare;

sa asigure finantarea pregatirii profesionale si efectuarea examinarilor medicale si
psihologice ale propriilor angajati;

sa puna n aplicare metode performante de management, care sa conduca la reducerea
costurilor de operare, inclusiv prin aplicarea procedurilor concurentiale impuse de normele
legale in vigoare privind achizitiile de bunuri, servicii si lucrari, daca regimul de proprietate al
operatorului o impune;

sa gestioneze serviciul public pe criterii de competitivitate si eficienta economica;

sa promoveze dezvoltarea, modernizarea si exploatarea eficienta a bazei tehnico-materiale
aferente serviciului prestat;

. sa tina evidenta contabild distincta pentru activitatile care fac obiectul contractului de

servicii publice, pe fiecare mod de transport.

CAPITOLUL XII

Drepturi si obligatii ale calatorilor

1. Principalele drepturi ale calatorilor sunt urmatoarele:

sa beneficieze de serviciul de transport public local;

sa aiba acces la informatiile publice cu privire la serviciul de transport public local (trasee,
program de circulatie, oferte tarifare, etc.) prin canalele de comunicare ale operatorilor, ale
autoritatilor locale si ale ADTPBI;

sa conteste hotararile Consiliului General al Municipiului Bucuresti/ Consiliului Judetean
IIfov/ Consiliilor Locale membre/ ADTPBI, in vederea prevenirii sau repararii unui prejudiciu
direct ori indirect provocat de acestea, in conditiile legii;

. sa solicite si sd primeasca, in conditiile legii, despagubiri sau compensatii pentru daunele

provocate lor de catre operatorii autorizati, din cauza nerespectarii obligatiilor asumate prin
contractele de sevicii publice;

. sd sesizeze ADTPBI sau operatorilor orice deficiente constatate in efectuarea serviciilor de

transport public local si sa faca propuneri vizand Tnlaturarea acestora;

sa fie consultati, direct sau prin intermediul unor organizatii neguvernamentale
reprezentative, in procesul de elaborare si adoptare a deciziilor, strategiilor si
reglementarilor privind serviciul de transport public local;

sa beneficieze, in conditiile legii si ale reglementarilor locale, de facilitati pentru plata
serviciului de transport;

. sa aiba la dispozitie, in fiecare statie si vehicul, numere de telefon/ adresa postald/ adresa e-

mail unde pot sesiza neregulile constatate in functionarea sistemului de transport public de
calatori, conform Procedurilor de comunicare agreate de ADTPBI.

2. Principalele obligatii ale calatorilor sunt urmatoarele:

a.

sa achite si sa detina titluri de calatorie valabile, conform tarifelor mentionate in oferta
tarifara publicata, sau alte documente de transport stabilite prin lege si/ sau hotarari ale
ADTPBI;

sa nu aduca prejudicii bunurilor sistemelor de transport din domeniul public sau privat;

sa aiba un comportament civilizat in raport cu personalul prestatorilor de servicii, precum si
cu ceilalti utilizatori;
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1.

. sa valideze titlul de calatorie, indiferent de tipul acestuia, la fiecare urcare intr-un vehicul de

transport public (tramvai, troleibuz, autobuz) pe toata aria teritoriala Bucuresti-lifov.

. sa semnaleze conducatorului de vehicul imposibilitatea validarii titlului de calatorie, sau,

dupa caz, functionarea necorespunzatoare a aparatelor de validare;

sa prezinte organelor de control titlul de calatorie validat si, in conditiile legii, documentele
de identificare personal3;

alte obligatii stabilite de lege.

CAPITOLUL Xl

Raspunderi si sanctiuni

Tncilcarea dispozitiiilor prezentului Regulament atrage radspunderea juridicd disciplinar3,
patrimoniald, civila, contraventionald sau penala, dupa caz, in conditiile Legii nr. 51/2006 a
Serviciilor comunitare de utilitati publice, cu modificarile si completarile ulterioare, ale Legii
92/2007 cu privire la transportul public local, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si
ale actelor normative din domeniul transporturilor rutiere.

Constituie contraventie in domeniul Serviciului public de transport de persoane in regiunea
Bucuresti-lifov si se sanctioneaza cu amenda de la 100 la 500 de lei, functie de gravitate,
urmatoarele fapte:

>0 o

=~

5L 7T O35 3

calatoria fara titlu de calatorie valabil (emitent, operator, tarif si perioada de valabilitate) si
validat la Tnceputul calatoriei, sau fara un alt document care sa permita efectuarea calatoriei;
calatoria cu un titlu de calatorie valabil dar nevalidat, indiferent de modul de obtinere;

. Impiedicarea n orice mod a personalului cu competente, desemnat de citre operatorul de

transport/ transportatorul autorizat, sa-si exercite atributiile de serviciu la bordul vehiculelor
de transport in comun, in statii ori la capetele de linii;

. agresarea fizica sau verbala a personalului cu competente, desemnat de catre operatorul de

transport/transportatorului autorizat, in timpul exercitarii atributiilor de serviciu la bordul
vehiculelor de transport in comun, in statii ori la capetele de linii;

solicitarea de deschidere a usilor vehiculelor de transport public de persoane, intre statii sau
la semafoare;

angajarea de discutii cu conducatorul vehiculului de transport in comun in timpul circulatiei;
impiedicarea organelor de control sa-si exercite atributiile, inclusiv refuzul de legitimare;
calatoria pe scari, pe partile laterale sau in afara caroseriei vehiculelor;

Interventia neautorizata la aparatele/ instalatiile vehiculului;

actionarea semnalului de alarma fara a exista un pericol iminent pentru siguranta vehiculului
sau a calatorilor;

producerea dezordinii Tn orice mod la urcare, la coborare sau in interiorul vehiculului;

lipirea afiselor in interiorul sau exteriorul vehiculului, precum si in statii, cu exceptia
situatiilor Tn care asemenea actiuni sunt realizate in cadrul unor contracte comerciale
semnate cu operatorii, cu autoritatile contractante sau cu ADTPBI;

. deteriorarea sau murdarirea sub orice forma a vehiculului;

desfasurarea unei activitati comerciale neautorizate in interiorul vehiculului si in statii;
fumatul si consumul de bauturi alcoolice in interiorul vehiculului;

tulburarea ordinei si linistei celorlalti calatori.

aruncarea de obiecte de orice fel pe fereastra ori usa vehiculului;

ocuparea locurilor de pe scaune cu marfuri sau bagaje fara validarea, in plus, a unui titlu de
calatorie la tariful in vigoare la data efectuadrii calatoriei, pentru fiecare loc ocupat cu
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marfurile sau bagajele respective;

s. transportarea de materiale inflamabile (butelii de aragaz, butelii pentru oxigen sau acetilena,
bidoane cu benzina sau petrol, bidoane cu carbit, arme de foc neasigurate, etc);

t. transportarea materialelor care ar putea produce neajunsuri celorlalti calatori, prin
mirosurile pe care le emana, prin ardere, coroziune sau murdarie;

u. transportarea pasarilor sau animalelor vii. Exceptie fac cainii insotiti care au lesa si botnita,
ori a animalelor mici tinute in brate, dar cu respectarea OUG 55/2002;

v. transportarea bagajelor sau obiectelor de dimensiuni mari (saci, lazi, mobilier, bare, metalice,
etc.);

Ww. alte fapte reglementate ulterior prin Decizii ale ADTPBI.

Contraventiile prevazute la alin. (1) se sanctioneaza dupa cum urmeaza:
i. cele de la litera c-q cu amenda de 500 RON;

ii. cele de la litera r cu amenda de 100 RON;

iii. cele de la litera s-v cu amenda de 500 RON.

iv. cele de la litera a cu amenda de 500 RON;

v. cele de la litera b cu amenda de 150 RON;

Contravenientul poate achita in termen de cel mult 48 de ore de la data incheierii procesului
verbal ori, dupa caz, de la data comunicarii acestuia, jumatate din minimul amenzii prevazute in
actul normativ, agentul constatator facand mentiune despre aceastd posibilitate in procesul
verbal. Calatorul care a savarsit una dintre contraventiile prevazute la alin 2 litera a, poate achita
pe loc contravaloarea unui titlu de calatorie la tarif special, supra-taxa, fara a se mai incheia
proces verbal de contraventie.

n cazul in care se constatd cd existd o suspiciune de caltorie cu un titlu de cilitorie fals, vor fi
sesizate organele de cercetare penala.

In situatia Tn care contraventia savarsita a avut drept consecinta producerea unui prejudiciu
pentru operatorul de transport, in procesul verbal de contraventie se va mentiona, pe langa
contraventia savarsita si amenda aplicata, in ce a constat prejudiciul, urmand ca valoarea
acestuia sa fie stabilita in baza unui deviz, recuperarea efectuandu-se conform dreptului comun.

Contraventiilor prevazute le sunt aplicabile dispozitiile Ordonantei Guvernului nr. 2/2001 privind
regimul juridic al contraventiilor, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 180/2002,
cu modificarile si completarile ulterioare.

Constatarea si sanctionarea contraventiilor se fac de catre personalul imputernicit de catre
ADTPBI si de catre autoritatea administratiei publice locale numai pe raza administrativ-
teritoriala ce revine acesteia, conform legii.

ADTPBI poate stabili, potrivit prevederilor O.G. nr. 2/2001 privind regimul juridic al
contraventiilor, aprobatd cu modificari si completari prin Legea nr.180/2002, cu modificarile si
completarile ulterioare si alte fapte decat cele prevazute, care constituie contraventie n
domeniul serviciului de transport public local.
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CAPITOLUL XIV

Dispozitii finale si tranzitorii

1. Tn perioada de valabilitate a programului de transport public local, pdnd la aprobarea prin
Hotararea Consiliului General al Municipiului Bucuresti si hotarari ale Consiliilor Locale ale
unitatilor administrativ-teritoriale din componenta ADTPBI, statiile mijloacelor de transport
public se pot infiinta, reamplasa sau desfiinta in baza avizului Comisiilor Tehnice de Circulatie.

2. In cadrul contractului de delegare a gestiunii, intocmit si aprobat de ADTPBI, se vor preciza
obligativitatea si modul de respectare a indicatorilor de performanta ai serviciului la valorile
anuale aprobate.

3. Tn urma evaluarilor ficute pe baza indicatorilor de performanta, se va stabili un plan de masuri
pentru indeplinirea indicatorilor de performanta stabiliti si sanctiunile aplicabile pentru
nerespectarea acestora.
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Anexa 1
Documente privind transportul public local de calatori

Regulamentul (CE) nr. 1370/2007 al Parlamentului European si al Consiliului din 23 octombrie 2007
privind serviciile publice de transport feroviar si rutier de calatori si de abrogare a Regulamentelor
(CEE) nr. 1191/69 si nr. 1107/70 ale Consiliului

http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2007:315:0001:0013:RO:PDF

Document de interpretare-comunicare a comisiei referitoare la orientdri pentru interpretarea
Regulamentului (CE) nr. 1370/2007 privind serviciile publice de transport feroviar si rutier de calatori
(2014/C92/01)

http://www.renascc.eu/documente/Com%20PS0%20R0O 934ro.pdf

Anunt de informare prealabila privind un contract de servicii publice

Formularul standard de notificare in temeiul articolului 7 alineatul (2) din Regulamentul 1370/2007
ce trebuie publicat in Suplimentul la Jurnalul Oficial al Uniunii Europene cu un an inainte de lansarea
invitatiei de participare la procedura competitiva de atribuire sau de atribuirea directa.
http://simap.europa.eu/buyer/forms-standard/pdf-forms/t01 ro.pdf

Anunt de informare privind atribuirea unui contract de servicii publice

Formularul standard de notificare in temeiul articolului 7 alineatul (3) din Regulamentul 1370/2007
ce trebuie publicat in termen de un an de la atribuirea unui contract. Publicarea acestei notificari in
JOUE se face in mod voluntar

http://simap.europa.eu/buyer/forms-standard/pdf-forms/t02 ro.pdf

Regulamentul (CE) nr. 1071/2009 al Parlamentului European si al consiliului din 21 octombrie 2009
de stabilire a unor norme comune privind conditiile care trebuie Tndeplinite pentru exercitarea
ocupatiei de operator de transport rutier
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:32009R1071&from=RO

Regulamentul (CE) 2016/2338 Al Parlamentului European si al Consiliului din 14 decembrie 2016 de
modificare a Regulamentului (CE) nr. 1370/2007 in ceea ce priveste deschiderea pietei pentru
serviciile de transport feroviar intern de calatori

Regulamentul (CE) nr. 1071/2009 al Parlamentului European si al Comisiei de stabilire a unor norme
comune privind conditiile care trebuie Tndeplinite pentru exercitarea ocupatiei de operator de
transport rutier

Directiva 2010/40/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 7 iulie 2010 privind cadrul pentru
implementarea sistemelor de transport inteligente in domeniul transportului rutier si pentru
interfetele cu alte moduri de transport

Directiva 2009/33/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 23 aprilie 2009 privind
promovarea vehiculelor de transport rutier nepoluante si eficiente din punct de vedere energetic
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Standardul EN 13816 pentru Transporturi — Logistica si Servicii — Transporturi Publice de Pasageri —
definirea, urmarirea si masurarea calitatii serviciilor

Legea nr. 225/2016 pentru modificarea si completarea Legii serviciilor comunitare de utilitati publice
nr. 51/2006

Legea nr. 350/2001 privind amenajarea teritoriului si urbanismul, reactualizatd in 2013, care
reglementeaza continutul Planului de Mobilitate Urbana Durabila

Legea nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice, cu modificarile si completarile
ulterioare

Legea serviciior de transport public local nr. 92/2007, publicata in Monitorul Oficial nr. 262 din
19.4.2007.

Norma metodologica din 30/11/2011 privind aplicarea prevederilor referitoare la organizarea si
efectuarea transporturilor rutiere si a activitatilor conexe acestora stabilite prin Ordonanta
Guvernului nr. 27/2011 privind transporturile rutiere

Ordin al Ministrului internelor si Reformei Administrative nr. 353/2007 pentru aprobarea Normelor
de aplicare a Legii serviciilor de transport public local nr. 92/2007

Ordin Nr. 458/ 2002 al MLPTL pentru aprobarea Normelor metodologice privind clasificarea pe
categorii a autobuzelor si microbuzelor utilizate pentru transporturi publice de persoane prin servicii
regulate in trafic national

Ordin nr. 972/2007 pentru aprobarea Regulamentului-cadru pentru efectuarea transportului public
local si a Caietului de sarcini-cadru al serviciilor de transport public local

Ordinul Ministrului Lucréarilor Publice, Transporturilor si Locuintei nr. 211/2003 pentru aprobarea
Reglementarilor privind omologarea de tip si eliberarea cartii de identitate a vehiculelor rutiere,
precum si omologarea de tip a produselor utilizate la acestea - RNTR 2

Ordinul Ministrului Transporturilor nr. 2133/2005 pentru aprobarea Reglementarilor privind
certificarea Tncadrarii vehiculelor inmatriculate sau inregistrate in normele tehnice privind siguranta
rutierd, protectia mediului si Tn categoria de folosinta conform destinatiei, prin inspectia tehnica
periodicda - RNTR 1

Ordinul Presedintelui ANRSC. nr. 140/ 2017 privind modalitatea de atribuire a contractelor de
delegare a gestiunii serviciilor de transport public local

Ordinul Presedintelui ANRSC. nr. 206/2007 pentru aprobarea Regulamentului-cadru de autorizare a
autoritatilor de autorizare pentru serviciile de transport public local
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Ordinul Presedintelui ANRSC. nr. 207/2007 pentru aprobarea Regulamentului-cadru de acordare a
autorizatiilor de transport in domeniul serviciilor de transport public local

Ordinul Presedintelui ANRSC. nr. 272/2007 pentru aprobarea Normelor-cadru privind stabilirea,
ajustarea si modificarea tarifelor pentru serviciile de transport public local de persoane

Ordonanta Guvernului nr. 43/1997 privind regimul drumurilor, cu modificarile si completarile
ulterioare

Ordonanta Guvernului nr.27/2011 privind transportul rutier, cu modificarile si completarile
ulterioare

Ordonanta nr. 19/1997 privind transporturile

Ordonanta nr. 19/1999 privind acordarea unor facilitdti agentilor economici din domeniul
transporturilor, la scoaterea din functiune a mijloacelor fixe uzate fizic sau moral, neamortizate
integral

Ordonanta nr. 26/2011 privind infiintarea Inspectoratului de Stat pentru Controlul in Transportul
Rutier

Ordonanta nr. 97/1999 (r) privind garantarea furnizarii de servicii publice subventionate de transport
rutier intern si de transport pe caile navigabile interioare

Regulament al Guvernului din 02/11/2011 privind organizarea si functionarea Inspectoratului de Stat
pentru Controlul in Transportul Rutier

Ordonanta nr. 71 din 29 august 2002, aprobatd cu modificari prin Legea nr. 3/2003, actualizatd in
2015 privind organizarea si functionarea serviciilor publice de administrare a domeniului public si
privat de interes local

Hotararea nr. 955 din 15 iunie 2004 pentru aprobarea reglementarilor-cadru de aplicare
a Ordonantei Guvernului nr. 71/2002 privind organizarea si functionarea serviciilor publice de
administrare a domeniului public si privat de interes local (actualizata pana la data de 29 august
2014 cu HG 672/2014)

Ordonanta de urgenta nr. 195/2002 privind circulatia pe drumurile publice reactualizata in 2017

ORDONANTA DE URGENTA Nr. 40 din 20 aprilie 2011 privind promovarea vehiculelor de transport
rutier nepoluante si eficiente din punct de vedere energetic

Hotararea nr. 828 din 10 iulie 2003 pentru aplicarea Ordonantei Guvernului nr. 86/2001 privind
serviciile regulate de transport public local de calatori
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Ordonanta Guvernului nr. 7 din 25 ianuarie 2012 privind implementarea sistemelor de transport
inteligent Tn domeniul transportului rutier si pentru realizarea interfetelor cu alte moduri de
transport

Ordinului ministrului transporturilor nr. 1214/ 2015 pentru aprobarea normelor privind pregatirea si
atestarea profesionala a personalului de specialitate din domeniul transporturilor rutiere.
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Anexa 2

Definitii

Activitate de transport public
local de calatori

Tnseamnd Servicii regulate de transport public local de calatori care
sunt de interes economic general si care sunt prestate catre public Tn
mod nediscriminatoriu si continuu pentru satisfacerea nevoilor de
mobilitate identificate la nivelul unitatilor administrativ-teritoriale.

»~ANRSC”

Tnseamnd Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Serviciile
Comunitare de Utilitati Publice.

,Atribuire directa”

Tnseamnd modalitatea prin care Autoritatea Contractantd deleagi
gestiunea serviciilor de transport public local conform art. 2 litera h)
din Regulamentul CE nr. 1370/2007, potrivit caruia prin atribuire
directa se intelege atribuirea unui contract de servicii publice unui
anumit operator de serviciu public, fara o procedura competitiva de
atribuire prealabild si fara licitatie publica sau negociere directs,
potrivit art. 30 alin. (6) din Legea nr. 92/2007, direct Operatorului,
avand in vedere calitatea acestuia de Operator intern.

»Autobuz”

Autovehicul cu cel putin 4 roti si o viteza maxima constructivd mai
mare de 25km/h conceput si construit pentru transportul de persoane,
care are cel putin 9 locuri pe scaune, inclusiv locul conducatorului
auto;

4

,Autoritate de autorizare’

Tnseamnd structura locald cu atributii de organizare, reglementare,
autorizare, monitorizare si control al serviciului public de transport
calatori infiintate Tn aparatul de specialitate al primarului, al primarului
municipiului Bucuresti, al consiliului judetean Ilfov, respectiv ADTPBI

~n

,Autoritate Contractanta

Tnseamnd autoritatea locald competentd: Orasul/ Municipiul/ Judetul/
Asociatia de Dezvoltare Intercomunitarda pentru Transport Public
Bucuresti llIfov (,ADTPBI”), care are competenta legald de a delega
gestiunea Serviciului de transport public local si capacitatea de a
concesiona infrastructura aferenta;

“Autorizatie de transport”

Documentul eliberat de autoritatea de autorizare, prin care se atesta
ca transportatorul indeplineste conditiile pentru accesul la efectuarea
transportului public local de persoane prin curse regulate cu tramvaie
si troleibuze;

,Certificat de
profesionala”

competenta

Documentul care atesta pregatirea profesionala a unei persoane in
domeniul transporturilor;

Compensatie de serviciu public, definita la art. 2 litera (g) din
Regulamentul nr. 1370/2007 drept orice beneficii, in special financiare,
acordata direct sau indirect de catre o autoritate competentda din
fonduri publice Tn perioada de punere in aplicare a unei obligatii de
serviciu public sau in legatura cu perioada respectiva.

,Compensatie de serviciu
public”
,Contract de delegare a

gestiunii serviciului serviciului
de transport public local de
calatori”

Act juridic care confirma acordul incheiat intre ADTPBI, in calitate de
autoritate competenta si un operator de serviciu public cu scopul de a
incredinta respectivului operator de serviciu public gestionarea si
exploatarea serviciilor publice de transport de calatori, sub rezerva
unor obligatii de serviciu public; (ART.2 Regulamentul CE 1370/2007);
inseamnd prezentul Contract de delegare a gestiunii serviciului de
transport public local, inclusiv toate anexele la acesta.
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Contractul este un contract de servicii publice, definit la art. 2 litera i)
din Regulamentul CE nr. 1370/2007 drept actul obligatoriu din punct
de vedere juridic care confirma acordul incheiat intre o autoritate
competenta si un operator de serviciu public cu scopul de a incredinta
respectivului operator de serviciu public gestionarea si exploatarea
serviciilor publice de transport de calatori, sub rezerva unor obligatii de
serviciu public;

,Copie conforma a licentei de
transport”

Documentul eliberat in baza licentei de transport / comunitare de
catre Autoritatea Rutiera Romana - A.R.R.,, in conformitate cu
prevederile Ordonantei Guvernului nr. 27/2011 privind transporturile
rutiere, cu modificarile si completarile ulterioare, pentru fiecare dintre
autobuzele utilizate de operatorul de transport rutier la operatiuni de
transport rutier;

,Cursa”

Parcursul dus - intors realizat cu un vehicul intre capetele de traseu, in
cadrul aceluiasi serviciu regulat de transport de persoane;

,Diferente de tarif”

Reprezinta sumele acordate Operatorului de la bugetul de stat, din
bugetele locale sau din bugetele altor institutii stabilite prin lege, n
scopul acoperirii influentelor financiare rezultate din reduceri de tarif
la legitimatiile de calatorie individuale pentru anumite categorii de
calatori,

,Drept exclusiv”

Dreptul exclusiv avut in vedere este cel definit la art. 2 litera f) din
Regulamentul CE nr. 1370/2007 ca fiind orice drept care permite
exploatarea anumitor servicii publice de transport de calatori de catre
un operator de servicii publice pe o anumita ruta sau retea ori intr-o
anumitd zona, cu excluderea oricarui alt asemenea operator.

,Efectul financiar net”

Tnseamni totalitatea efectelor, pozitive sau negative, ale conformérii
Operatorului cu Obligatia de serviciu public. Efectul financiar net va fi
calculat potrivit Anexei la Regulamentul nr. 1370/2007 si va tine seama
de costurile efective cu prestarea Obligatiei de serviciu public
suportate de Operator, reflectate Tn situatiile financiare anuale
auditate ale acestuia, pe categoriile de costuri;

“Inspectie tehnica periodica”

Operatiune de control periodic al vehiculelor aflate Tn exploatare, care
priveste in principal sistemele si componentele acestora ce contribuie
la siguranta circulatiei, protectia mediului si incadrarea in categoria de
folosinta;

“Inmatriculare/ inregistrare”

Operatiunea administrativa prin care se atesta ca un vehicul poate
circula pe drumurile publice. Dovada atestarii Tnmatricularii/
inregistrarii este certificatul de Tnmatriculare/inregistrare si numarul
de inmatriculare/ inregistrare atribuit;

,Licenta de transport”

Documentul eliberat de Autoritatea Rutiera Romana - A.R.R,, in
conditiile legii, care permite accesul operatorului de transport
autorizat la piata transportului rutier;

,Licenta de traseu”

fnseamnd actul tehnic si juridic emis de Asociatia de Dezvoltare
Intercomunitara pentru Transportul Public Bucuresti Ilfov (,ADTPBI”)
opozabila fata de organele cu atributii de control in trafic, care atesta
ca Operatorul are dreptul sa presteze serviciul local de transport
caldtori, dupa caz, efectuat pe cdi publice de transport rutier cu
autobuze, pe un anumit traseu si conform Programului de transport al
Operatorului;

,Linie”

Traseul cuprins intre doua puncte, capatul de traseu de plecare si
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capatul de traseu de destinatie, pe care se efectueaza transportul
public local de persoane prin curse regulate; deplasarea se realizeaza
in ambele sensuri; traseul pe cele doua sensuri poate fi acelasi sau
poate fi diferit;

,,Obligatii de serviciu public”

Obligatiile de serviciu public sunt acele obligatii definite de art. 2 litera
(e) din Regulamentul CE nr. 1370/2007, respectiv acele cerinte definite
sau stabilite de catre o autoritate competenta, pentru a asigura servicii
publice de transport de calatori de interes general, pe care un
operator, daca ar tine seama de propriile sale interese comerciale, nu
si le-ar asuma sau nu si le-ar asuma in aceeasi masura sau in aceleasi
conditii fara a fi retribuit.

,Omologare”

Procedura administrativa prin care autoritatea competenta certifica,
conform legislatiei in vigoare, ca un tip de vehicul, un sistem sau o
componenta ori o entitate tehnica independenta satisface cerintele
tehnice prevazute de reglementarile in vigoare;

,Operator”

Tnseamnd societatea comerciald care are competenta si capacitatea
recunoscuta de a presta serviciile de transport public local, in conditiile
reglementarilor in vigoare, si care asigura nemijlocit administrarea si
exploatarea sistemului de utilitati publice aferent acestuia.

Operatorul este un operator de serviciu public, definit la art. 2 litera d)
din Regulamentul CE nr. 1370/2007, drept orice intreprindere publica
sau privatd sau orice grup de astfel de intreprinderi care exploateaza
servicii publice de transport de calatori, sau orice organism public care
presteaza servicii publice de transport de calatori.

,Operator intern”

Entitate cu personalitate juridica distinctd, asupra careia Autoritatea
Contractanta exercita un control asemanator cu cel exercitat asupra
propriilor sale departamente si are toate obligatiile legale ce decurg
din aceasta calitate, astfel cum acesta este definit de art. 2 litera (j) din
Regulamentul CE nr. 1370/2007;

,Parc inventar”

Totalitatea mijloacelor de transport destinate serviciului de transport
public local de persoane aflate in patrimoniul operatorului;

II’

,Parc disponibi

Totalitatea mijloacelor de transport destinate serviciului de transport
public local de persoane ramase prin scaderea din parcul inventar a
mijloacelor de transport oprite din circulatie in vederea dezmembrarii,
sau cu alte destinatii;

,Parc activ”

Totalitatea autobuzelor aflate in stare tehnica si esteticd buna si care
pot fi scoase in circulatie;

,Parc inactiv”

Diferenta dintre parcul disponibil si parcul activ - (reprezinta totalitatea
autobuzelor imobilizate pe durata scurta datorita reparatiilor curente
din tamponari, defecte, termene de garantie precum si revizii tehnice
planificate, autobuze neinscrise in circulatie, etc.);

,Parc programat”

Numarul autobuzelor stabilit sa presteze transportul de calatori, prin
programul de circulatie intr-o zi;

,Parc circulant”

Totalitatea mijloacelor de transport destinate serviciului de transport
public local de persoane utilizate pentru realizarea programului de
circulatie;

,Rezerva de parc”

Diferenta dintre parcul activ si parcul programat;
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,Program de circulatie”

Tnseamnd documentul utilizat in transportul public local de persoane
prin curse regulate, care contine in principal informatii privind traseul,
capetele de traseu, lungimea traseului, statiile pentru imbarcarea/
debarcarea calatorilor, distantele dintre statii si intervalele de
succedare a curselor. Programele de circulatie sunt aferente traseelor
ce fac parte din Programul de transport asumat de Operator prin
contractul semnat cu Autoritatea Contractanta.

,Programul anual de
intretinere si reparare a
infrastructurii de operare’

’

Tnseamnd programul de intretinere si reparare a infrastructurii de
transport, asumat de Operator si aprobat de Autoritatea Contractanta.

,Programul de investitii”

Tnseamnd Programul de investitii al Operatorului si partea din
Programul de |Investitii al Autoritatii Contractante aferenta
operatorului;

,Programul de investitii al
Autoritatii Contractante”

Tnseamnd programul estimativ al lucrarilor de investitii asumate de
Autoritatea Contractantd, pentru modernizari, reabilitari, dezvoltari de
capacitati, obiective noi, atat fizic, cat si valoric, realizate din fonduri
publice, atasat la Contract ca Anexa.

,Programul de investitii al
Operatorului”

Tnseamnd programul estimativ al lucrarilor de investitii asumate de
catre Operator, pentru modernizari, reabilitari, dezvoltari de
capacitati, obiective noi atat fizic, cat si valoric, realizate din fonduri
proprii ale Operatorului;

,Programul de transport”

Tnseamnd Programul de Transport Public local de persoane (intocmit si
aprobat de Autoritatea Contractanta prin care se stabilesc traseele
pentru transportul public local de persoane prin curse regulate pe raza
administrativ-teritoriald a Autoritdtii Contractante), Programele de
circulatie, capetele de traseu, statiile publice, numarul si capacitatea
tramvaielor/ troleibuzelor/ autobuzelor necesare).

Capacitatea maxima de transport/ linie reprezinta numarul maxim de
calatori ce pot fi transportati la un moment dat, pe un sens, cu un
numar maxim de vehicule alocate traseului respectiv; se masoara in
calatori/h sens (coeficientul de aglomerare luat in calcul este de 6,5
cal/m? conform SR13342/1996);

,Raportul lunar de
constatare”

inseamn& documentul intocmit in baza ciruia Autoritatea Contractanta
plateste lunar Operatorului compensatia.

,Semicursa”

Distanta parcursa regulat de un vehicul de la un capat de traseu la
celalalt capat pe un sens al liniei;

,Serviciu de transport public
local”

Tnseamnd suma operatiunilor de transport care asigurd, nemijlocit,
deplasarea persoanelor cu ajutorul vehiculelor, pe distante si in
conditii prestabilite, potrivit prevederilor prezentului Contract,
conform Programului de transport al Operatorului.

Serviciul de transport public local este un serviciu integrat in sensul
prevazut de art. 2 litera m) din Regulamentul 1370/2007, care asigura
servicii interconectate de transport in raza administrsativ teritoriald a
Autoritatii Contractante, cu un serviciu unic de informatii, un regim
unic de taxare a titlurilor de calatorie si un orar unic de transport.
Serviciul de transport public local reprezinta transportul public de
calatori, de suprafata si este definit de art. 2 litera a) din Regulamentul
CE nr. 1370/2007, drept serviciul de interes economic general, prestat
catre public Tn mod nediscriminatoriu si continuu pe raza Autoritatii
Contractante, potrivit Programului de transport.
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Servicii/ curse regulate

Serviciile care asigura transportul de persoane cu mijloacele de
transport public de calatori, la intervale stabilite, pe trasee stabilite,
pasagerii fiind imbarcati si debarcati la puncte de oprire prestabilite;

“Statie”

Orice punct, altul decat un terminal, amenajat corespunzator,
semnalizat printr-un indicator rutier si care sa aiba in dotare un panou
suplimentar pe care este atasat orarul conform caruia opresc
vehiculele, pentru imbarcarea sau debarcarea calatorilor;

Tarif de calatorie”

Tnseamnd pretul perceput de citre Operator de la cildtori in schimbul
vanzarii Titlurilor de calatorie, stabilit de catre Autoritatea
Contractanta, potrivit dispozitiiilor legale;

,Titluri de calatorie”

Tnseamn3 orice pozitie tarifard (cilatorie simpl3, abonament, portofel
electronic, suprataxa) incarcata pe un card electronic sau pe un mesaj
de telefonie mobild, orice bilet si abonament pe suport de
hartie/carton, sau orice alt document care permite deplasarea
calatorilor beneficiari ai serviciului de transport public local, emis
conform prevederilor legale.

,ransport rutier local de
persoane”

Transportul rutier public de persoane prin servicii regulate efectuat in
interiorul unei localitati, precum si in limitele regiunii Bucuresti — llfov,
conform OG 27/2011 privind transportul rutier;

JTraseu”

Parcurs care asigura legatura intre mai multe obiective; pe un traseu se
pot regasi mai multe linii;

,Transportator autorizat”

Operatorul de transport care detine autorizatie de transport eliberata
de autoritatea de autorizare, pentru prestarea serviciului de transport
public local de persoane efectuat cu autobuze, troleibuze si tramvaie;

,Utilizatori”

Denumite in regulament si caldtori, reprezinta persoane fizice sau
juridice, care beneficiaza, direct ori indirect, individual sau colectiv, de
serviciul de transport public local, in conditiile legii;
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Anexa 3

ADTPBTI

LICENTA DE TRASEU
Seria ...... Nr. ......

Servicii de transport public local de persoane prin curse

regulate in regiunea Bucuresti- Ilfov

Prezenta licentd de traseu s-a eliberat operatorului de transport rutier:

Valabila de la data de ........... péna la data de ...........

Eliberata in baza Licentei de transport seria ..... nr. ......

ADTPBI ............

|

|

|

|

|

I

|

|

Emitent: |

I

|

Data eliberarii ................. |
|
|
I
|
|

Semndtura si stampila

de persoane pe traseul mentionat pe verso numai cu autovehicule avand
capacitatea mentionatada in caietul de sarcini anexat si in conformitate cu
acesta.

|
|
I
|
Operatorul de transport rutier poate efectua servicii de transport local |
|
|
|
\
|
*1) Se va inscrie "regulate" sau "regulate speciale", dupd caz.

\

|




(verso)
Servicii de transport public local de persoane prin curse regulate

A. Denumirea LraseUlUl .. u i it ittt i ittt et ettt e ettt eeeeeeeaennns

Linia/Lungimea| Nr. de Denumirea statiei

\ \ \

| traseului | statie |

\ \ \ |

\ \ \

\ \ \

\ \ \ |

\ \ \

\ \ \

\ \ \ |

\ \ \

\ \ \

\ \ \

\ \ \

\ \ \

\ \ \

\ \ \

\ \ \

\ \ \

\ \ \ |

\ \ \

\ \ \

\ \ \ |

\ \ \

\ \ \

\ \ \ |

\ \ \

\ \ \

\ \ \ |

\ \ \

\ \ \

\ \ \ |

\ \ \

| Zilele in care| Intervalul | Nr. | Capacitatea | Plecdri de la

| circula | de succedare| mijloacelor | (nr. locuri)| capetele de traseu |

| | a curselor | de transport| |

| | | | | Prima | Ultima |

\ \ \ \ \ \

\ \ | | | | |

\ \ \ \ \ \

\ \ \ \ \ \

\ \ \ | | | |
B. Amenajdrile si dotdarile autovehiculului ..........iiiiiiiiiiiiiiiieeenn.
Operatorul de transport/Transportatorul autorizat, ADTPBI

(semndtura si stampila) (semndtura si stampila)

*1) Se inscriu seria si numdrul licentei pentru traseu.



